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Ne pas confondre...

pharmelp)

Association pour le contrdle de la qualité et le
Dépistage de contrefacons pharmaceutiques
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Pharm-Ed

Plateforme éducative et collaborative pour une gestion efficiente, sure et rationnelle des médicaments dans les hopitaux
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Constats dans les pays en
développement

» Acces aux medicaments
difficile

» Problemes de qualité

» Manque d’efficience

» Difficile d’'optimiser l'usage rationnel

» Nécessité de renforcer les services
pharmaceutiques
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Formation dans les pays en
développement

» Lacunes dans la formation des pharmaciens et
dans l'organisation des services dans les
hopitaux

» Le r6le du pharmacien est souvent réeduit aux
activités d'approvisionnement

» Des pharmaciens spécialisés et des
formateurs manquent cruellement
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Evolution de mon projet

Mali, enseignement pre-gradué en
pharmacie hospitaliere

) ... Demandes de plusieurs pays
d’enseigner la pharmacie hospitaliere,
sans possibilité d’accepter

> ... Réflexion sur une maniére connectée
d’enseigner, inspirée du RAFT pour les
meédecins

» 2014 - Lancement d’'une plateforme
d'e-learning, Pharm-Ed
(www.Pharm-Ed.net)
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e-learning: intérets

» Faible colt

» Facilité d’acces

» Possible de suivre les cours a distance
(gain de temps et de cout de déplacement)

» Flexibilité du moment dédié a la formation

» Contenu peut étre interactif et ludique

» Possible de valider I'acquisition des
connaissances et de délivrer des attestations

» Possible de créer une communauté
d’utilisateurs
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Pharm

» Spécifique a la pharmacie hospitaliére

» Pour les pays en développement francophones
» Gratuit , mais enregistrement requis

» Plateforme educative en e-learning

» Communauté de pharmaciens d’hépitaux (forum)
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Cours actuellement disponibles

|__introduction | __Général__|__ Spécifique

Pharmacie hospitaliere et  Criteres de sélection des Pratique basée sur les

gualité des soins médicaments preuves

Flux et politique du Commission des Risques liés aux
médicament médicaments cytotoxiques
Production Usage rationnel des Gestion des incidents
a I’'hopital médicaments avec les cytotoxiques
Sources d’information sur  Textes reglementaires Hygiene des mains:
les médicaments pour la production aspects cliniques

Production d’'une
solution hydro-alcoolique

Centre d’information et
pharmacie clinique

Assurance qualité et
gestion des risques

... et d’autres en cours...
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k) Pharm-Ed

Menu  Glossaire
- n y Définition

Principaux intervenants
Usage responsable
Facteurs influengant
En Bref

v USAGE IRRATIONEL
Exemples
Conséquences
Facteurs influengant
En Bref

~ REVUE DE L'UTILISATION
v Méthodes quantitatives
Indicateurs

L L
Iﬂ Iﬂ,] Iﬂ Données globales
I a I O S OUR
Méthodes qualitatives

En Bref

NI

v PROMOTION DE L'USAGE RATI...

L
Etapes clés de la mise en plac..
Mises en places d'intervention
Stratégies d'intervention

Mesure de I'impact
En Bref

L y
} V I CONCLUSION
TESTEZ VOS CONNAISSANCES

BIBLIOGRAPHIE

» Ressources a télecharger

J

» Evaluation et certification

e

F Evaluation des connaissances préz

. Geneva Global Health Platform Pharm-Ed
1. Question

Le(s)quel(s) de ces documents ne faitfont PAS partie du systéeme de formulaire ?

U Laliste des médicaments

) Le rapport annuel de I'établissement de santé
) Le formulaire thérapeutique

) Les directives de traitements standards

utilisation_rationnelle
Ressources

‘[ Promotion de l'usage rationnel: ETAPES ]

Quelles sont les étapes
dans la promotion de
I'usage rationnel?

1. ( Identifier les facteurs sous-jacents

Examiner les ressources disponibles

Identifier le probleme et reconnaitre le besoin d'agir

Suivre et mesurer Iimpact des interventions

Lister les interventions possibles

Choisir une/des intervention(s)

Remettez dans l'ordre les différentes étapes a suivre
pour la mise en place d'intervention de promotion
d'usage rationnel
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Articulate Storyline®
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Un petit tour dans Pharm-Ed?
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Quelques chiffres

Classification des pays selon IDH* % participants
Very high human development countries a1
High human development countries b s
Middle human development countries 1
Low human development countries 36

*Indice de développement humain de TONU 2014
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Evaluation

Résultats moyens pré-test/post-test

100
n=117

80

60 —

% de réponses
correctes
78
65

20 —

0
pré-test post-test

96% satisfaction
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Genéve

Gain relatif moyen de 37% (p<0.01).
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Ressources

» 92 ressources disponibles
» > 1200 télechargements

Les 10 ressources les plus téléchargées
Les comités phamaceutiques et thérapeutiques: guide pratique : : : : : | 111
Principes directeurs applicables au stockage des produits de santé | | | | 178
Commentinvestiguer I'utilisation des antibimicrobiens dans un hépital . . | 71
Rapport général séminaire CPT | | | 69
Outil d'évaluationde la gestion des stocks . . | 68
Directives pourle suivi de |'utilisation des médicaments dansles hopitaux | | 60
Cours sur les comités pharmaceutiques et thérapeutiques | | | 55
Sécurité dans|'emploides cytostatiques: suvapro | | | 49
Comprendre la promotion phamaceutique ety répondre: guide pratique | Il 39
Référentiel Qualité pour la Phamacie Hospitaliére (RQPH) l | 31
0 20 40 60 80 100 120
nombre de téléchargements
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e-learning: limitations

» Sentiment d’'isolement
» Manque d’interaction etudiants-enseignant
» Manque de discussions approfondies en groupe

» Les étudiants ont une préférence pour des
discussions dans la vie reelle plutét que virtuelles

» L'acces a internet n’est pas toujours fiable dans
les pays en developpement
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« Blended learning »

e-learning pour
concepts théoriques

Workshop avec
cas pratiques

Dissémination dans
les difféerents pays
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Commission
des médicaments

= Pharm-Ed

2 lecons

= Live a Cotonou
15 participants de
7 pays (3 jours)

= Séminaire au Maroc
90 participants de tout le pays
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Conclusions

» L'usage rationnel des médicaments est un grand
défi dans les pays en développement

» Il faut renforcer la performance des services
pharmaceutiques, mais il manque de
pharmaciens spécialisés et de formateurs

» L'e-learning est un moyen facile, ludique et
efficace d’'augmenter les connaissances et de
développer des réeseaux

» Pharm-Ed est une réponse originale qui devrait
contribuer significativement a 'enseignement de
la pharmacie hospitaliere
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Perspectives

» Contenu: poursuivre le développement de
cours, pour couvrir les domaines de la pharmacie
hospitaliere
» Médicaments substandards et lutte contre la contrefacon
> ...

» Utilisateurs: augmenter le nombre

» Dissémination: favoriser le concept de blended-
learning et la dissémination

» Durabilité: sécuriser le financement a long terme
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Si difféerents ?
Plutét complémentaires

pharmelp)

Association pour le contrdle de la qualité et le
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et

@ Pharm-Ed

Plateforme éducative et collaborative pour une gestion efficiente, sure et rationnelle des médicaments dans les hopitaux
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Merci de votre attention

Pharm Sa-drine

von Grunigen
Pascal.Bonnabry@hcuge.ch

sandrine.vongrunigen@hcuge.ch
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